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Vezetoi koszonto és bevezeto

Meggy&z&déslink, hogy a Busch-Hungdria Kft. mikodésének egyik alapvets eleme az etikus és a jogi szabalyozasoknak,
valamint egyéb kilsé és belsé elvardsoknak mindenben megfelel6 magatartds. Az etikai kultdra és megfelelésen alapuld
Gzleti mUkodés szdmunkra kiemelten fontos, hiszen csak igy tudunk hosszu tédvon sikeresek lenni a versenypiaci
kérnyezetben. Az etikus magatartds és a jogszabalyok tiszteletben tartdsa elengedhetetlen ahhoz, hogy munkavallaléink,
vevdink, Uzleti partnereink, a helyi kozdsségek és a tobbi érintett bizalmat megszerezzik és megébrizzik.

Buszkék vagyunk az eddig elért eredményekre, tudatosan téreksziink arra, hogy értékeinket mésok felé is kozvetitsuk,
és vallalatunk belsd és kilsé érintettekkel szembeni felel6sségének teljes tudatdban vagyunk.

Az etikatlan vagy nem megfelel6 magatartas hatassal lehet a Busch-Hungdria Kft.-be vetett bizalomra, és ezért hatarozott
szandékunk és elkdtelezettséglink, hogy az Etikai és magatartasi kddexben foglalt normak megszegése kdvetkezményekkel
jarjon és orvosoljuk az esetlegesen felmerilé problémakat. A korrupcid, az emberi jogok sulyos megsértése, az
egészségvédelmi, biztonsagi és kornyezetvédelmi szabalyok megsértése ellen a zéré tolerancia elvét alkalmazzuk.

Az etikai alapelveinken és értékeinken nyugvd Uzleti mikodésink megdrzése kdzos érdekiink és célunk. Vezetdi
példamutatasunkkal 6sztonodzzik és tdmogatjuk az etikus és szabalykdvetd magatartast, és elvarjuk, hogy minden érintett

csatlakozzon az eréfeszitéseinkhez a pozitiv valtozasok elérése érdekében a Busch-Hungaria Kft.-nél.

Busch-Hungaria Kft. menedzsment

»Elkotelezettek vagyunk az etikai @

és magatartasi szabalyainknak m

mikodés biztositasa mellett, am
szerint kozos sikeriink alapjat |




1egfeleloség iranyitasi rendszere,
c6dex célja és szerepe a rendszerben

Mi, a Busch-Hungaria Kft.-nél tisztdban vagyunk azzal, hogy jelentSs kockazatokkal szembesulink Gzleti tevékenységlink
sordn. A kockéazatok megfelel§ kezelése érdekében kialakitottuk komplex megfelel8ség irdnyitasi rendszerlinket
(Compliance Management System, CMS). Az Etikai és magatartasi kdédex a megfelel8ség iranyitasi rendszer egyik
fontos alapdokumentuma, amely rogziti az altalunk fontosnak tartott megfelel6ségi célokat, betartandd etikai és
magatartasi szabdlyokat, valamint az esetleges szabdlysértések felmertlése esetén alkalmazandd folyamatokat.
A Kédex rogziti a jogszabalyi megfeleléssel, emberi jogokkal és etikai kérdésekkel kapcsolatos irdnyelveinket, valamint
az etikus és tarsadalmilag felelés miikodés irdnti elkdtelezettséglnket is.

A jogszabdlyoknak megfelelé és etikus magatartds a gazdasdgi életben és a tarsadalomban is a bizalom alapja.
A bizalom biztositdsa érdekében mi, a Busch-Hungaria Kft.-nél becsiiletes, tisztességes, a jogszabalyoknak, etikai
alapelveinknek és értékeinknek megfelel6 magatartast tanusitunk a belsé érintettek (alkalmazottak, vezetdk) és a
kulsé érintettek (vevdk, beszallitok, versenytarsak, kormanyzati- és politikai szerepl&k, helyi kozésségek, természeti
kérnyezet, tarsadalom) felé, és ugyanezt varjuk téluk is.

Minden kérilmények kozott elkdtelezettek vagyunk a szabalykdvetd, etikus magatartds mellett, még akkor is, ha ezzel
a Busch-Hungdria Kft. versenyhatranyba kerdl, vagy Uzleti lehetségtél esik el.

Meggyd&zddéslink, hogy e felel8sséglinket ki kell terjeszteni minden tevékenységlinkre és tevékenységink altal érintett
félre is. Annak érdekében, hogy a Kédexben megfogalmazott értékeink a napi miikddés szerves részévé valjanak, atfogd

megfelel8ség irdnyitasi rendszert mikodtetink.

Az Ugyvezetés felel6sségi korébe tartozik a megfelel6ség menedzsment rendszer megvaldsitasa, nyomon kdvetése és

ellenbrzése.




magatartasi kodex alkalmazasahoz
3.1 Az Etikai és magatartasi kédex a megfelel6ség iranyitasi rendszer fontos alapdokumentuma

Az Etikai és magatartasi kddex bemutatja azokat az alapelveket, magatartdsmintékat és viselkedésformakat, amelyeket
mind munkatarsainktél, mind Uzleti partnereinkt8l elvérunk. Az altala nyujtott irdnymutatdsok segitenek felismerni
az etikai normainkat sérté helyzeteket, és meghatérozzédk, hogy mit kell tenni, ha kérdések merilnek fel a tanusitott
magatartassal kapcsolatban vagy ha etikai, megfelel&ségi vétséget észlellink.

A Kédex példéakkal szemlélteti a gyakorlatban eléforduld kérdéseket, és valaszokat nyUjt rajuk, de nem térekszik teljes
kord lefedettségre. A Kodex attekintése nem helyettesiti a jogszabdlyi és a vallalati elSirdsoknak megfelel6 magatartast.
Ha egy adott helyzetben a belsé és kiilsé szabalyozasok, valamint a Kédex is alkalmazhatd, akkor minden esetben a
szigorubb szabalyt kell kdvetni.

Ha nem egyértelmUiek az elvaradsok a konkrét magatartasformékkal kapcsolatban, akkor érdemes Utmutatast kérni a
vezetSktdl és a megfelelség irdnyitasi rendszer mikodtetditdl, a Compliance Bizottsdgtdl. A Kédex féként az Uzleti
tevékenység sordn felmerllé magatartdsformakat szabalyozza, de a Busch-Hungéria Kft. minden munkavallaléjatdl
elvérja az etikus viselkedést és hogy a vallalattal 6sszefliggésbe hozhatdan semmilyen férumon ne nyilvanuljon meg a
jelen Etikai és magatartasi kddex irdnyelvei alapjan etikailag kifogasolhaté médon.

A Kdédexet a megfelelség iranyitasi rendszeriink folyamatainak megfeleléen évente, vagy ha indokolt, gyakrabban
feltlvizsgéljuk, hogy biztositsuk a naprakészségét.

3.2. Déntéshozatal kihivé helyzetekben

Mindannyian nap mint nap szembesulhetlink olyan helyzettel, amiben nem egyértelm, hogy mit kell tenni. Egy kihivast
okozd etikai dontéshozatali helyzetben az aldbbi kérdések megvalaszoldsa segithet a helyes Ut megtalélasadban:

1. Mi a probléma? Milyen megfelel6ségi, etikai problémat latok az adott helyzetben?

2. Valéban nem tudom, hogy mi a helyes dontés, teendd, vagy csak nem szivesen teszem meg azt, amit helyesnek
gondolok?

3. Hogyan szabdlyozzak ezt a kérdést a jogszabalyok és szabalyzatok, valamint a Kédex?

4, Melyek déntésem, cselekedetem lehetséges kévetkezményei a véllalatra, a felettesemre, kollégaimra, a

vevékre, a beszallitokra és a helyi k6z6sségekre, a kiilsé érintettekre nézve?

5. Hogyan fogom érezni magam, ha meghoztam a dontést? Nyugodt lelkiismerettel tudndam megosztani
doéntésemet a csaladommal, barataimmal és kollégaimmal?

6. Milyen érzés lenne, ha a dontésemet az interneten vagy éppen a TV-ben latnam viszont?

A fenti kérdések megviélaszoldsa a legtdbb esetben segit a helyes dontések meghozataldban. Amennyiben mégis
kétsége meriine fel vagy segitségre van szliksége, vegye fel a kapcsolatot a felettesével vagy a megfelel&ségi szervezet
képviselSjével (az elérhet8ségeket lasd a Kapcsolat pontban).

3.3.  Hataly - Kire vonatkozik az Etikai és magatartasi kédex?

A Busch-Hungéria Kft. minden vezetdje és munkavéllaldja kdteles a Kédexben foglaltaknak megfeleléen eljarni. Gondoskodni
kell arrél, hogy minden munkavallalé megismerje és alkalmazza az Etikai és magatartasi kddexben foglaltakat.

Beszallitéinktdl, tAmogatott partnereinktdl és a tobbi érintett féltdl is elvarjuk, hogy a Kédexben leirtaknak megfelel&en
jarjanak el.



3.4. Hogyan kell a Kédexben foglaltaknak megfeleléen eljarni?

Mindenki felelSs azért, hogy felemelje szavat, ha olyat tapasztal, ami nem felel meg a szabalyoknak, etikatlan, potencialisan
balesetveszélyes vagy artalmas.

3.4.1. Munkatarsaink kotelezettségei

. irasban nyilatkoznak arrél, hogy megismerték, elfogadjak és betartjak a Kédexben foglaltakat.
. Mindennapi munkajuk sorén az Etikai és magatartasi kédexben megfogalmazottak szerint jarnak el.
. Ha barmilyen kétely merUl fel, vagy barmilyen jogsértésre, a szabdlyok vagy a Kédexben

foglaltak esetleges megsértésérdl szereznek tudomast, azt jelzik a megadott kapcsolattartasi ponton.
. Etikai vizsgalat, vagy megfelel6ségi ellendrzés esetén
teljes mértékben egylttmikddnek a vizsgalatot lefolytatdkkal.
. Gondoskodnak arrdl, hogy partnereink is megismerjék a Busch-Hungdria Kft. etikai és magatartasi szabalyait.

3.4.2. Vezetdink tovabbi kotelezettségei

. Személyes példa mutatdsa az etikus magatartas és megfelel8ség terén
az etikus mUikodés kulturdjanak megteremtése és fenntartasa érdekében.
. Az etikai alapelvek betartdsédnak folyamatos nyomon kdvetése.
. A munkavallaldk tdmogatésa abban, hogy az altaluk érzékelt problémas kérdéseket bejelentsék.
. A bejelentést tevé munkavallaldk védelme az esetleges megtorlas ellen.

3.4.3. Mit varunk el iizleti partnereinktél?

Uzleti partnereinktdl azt varjuk el, hogy ismerjék és tartsdk be a Busch-Hungaéria Kft. Etikai és magatartési kédexének
rendelkezéseit. Ezen tulmenden minden partnertinktdl elvarjuk, hogy dolgozza ki sajat maga is az etikus magatartasra
és megfeleléségre vonatkozd szabalyrendszerét, gondoskodjon azok betartatdsardl sajat szervezetében és a teljes
értéklanca mentén.

3.5. Abejelenték védelme: zéré tolerancia a hatranyos intézkedésekkel szemben

Megfelelési problémat felvetd, jogszerlien bejelentést tevé bejelentével szemben semmiféle hatranyos intézkedést
nem tdrdnk.

Ha valaki ugy érzi, hogy hatranyos intézkedést szenvedett el, ezt be kell jelentenie. Minden ilyen panaszt kivizsgalunk
és meghozzuk a megfeleld intézkedéseket. Fegyelmi eljaras indul mindenkivel szemben, aki egy feltételezetten etikétlan
magatartast, egyéb megfelelési problémat vagy Gzleti kockazatot bejelentd személlyel szemben alkalmazott hatranyos
intézkedésért felelbs.

Azérd tolerancia elve a jogszerlen bejelentést tevé bejelentdket védi. A megfelel&ségi rendszeriinkkel vald visszaélést, az
indokolatlan bejelentéseket, névtelen rdgalmazast nem tekinthetjik a megfeleléségi rendszer szabalyszerl hasznalatdnak.
Aki anélkul tesz bejelentést, hogy alapos okkal vélelmezhette volna, hogy a bejelentéssel érintett korilményekre
vonatkozd, bejelentett informécid a bejelentés id6pontjdban valds volt, az nem csak feleslegesen terheli a szervezetet
munkéval, hanem maga is vét az Etikai és magatartdsi kddexben megfogalmazottak ellen.



3.6. Megfeleléségi szervezet és panaszkezelési folyamat

Az etikai és megfelel&ségi problémak bejelentésére, felismerésére és kezelésére létrehoztuk a megfeleléségi (Compliance)
szervezetet és kialakitottuk a szlikséges folyamatokat. A Compliance Bizottsag tagjai:

- Megfelelési referens

- HR vezetd

- Ugyvezetd igazgatéd

- Gazdasagi és IT vezet6

Etikai vagy megfelel8ségi probléma, gyanu esetén az aldbbi form kitltésével lehet bejelentés tenni:
https://bejelentes.Busch-hungaria.hu

A telefonos bejelentéseket magyar, az irdsbeli (e-mail, postai levél) bejelentéseket magyar, angol, orosz vagy ukréan

nyelven is meg lehet tenni.

A fenti csatorndkon biztonsdgosan, akar névtelendl is lehet bejelentést tenni. Minden bejelentést bizalmasan kezeltink,
nyilvantartunk és a probléma jellegének értékelése alapjan megfelels folyamatok mentén kezeliink.

ések és va’laszok ....................................................................................

KERDES:

Azt gyanitom, hogy kézvetlen felettesem megsértette az Etikai és magatartdsi kédexben foglaltakat. Attol félek,
hogy ha jelentem az iigyet, akkor elbocsatanak. Mit csindljak?

VALASZ:

Mindenképpen jelentse a vélt visszaélést! Minden bejelentést bizalmasan kezeliink és a johiszemi bejelentbvel
szemben semmiféle megtorldst nem tdriink.

A bejelentések kezelésének folyamata

2. 3.
Visszajelzés A bejelentés

1.

Bejelentés A A = . .
) a bejelentés fogadasardl értékelése

6.
Javito intézkedések

4.

Dontés és az érintettek 4
ajekoztatasa, sziikséges
ntezkedések végrehajtasa

Indokolt esetben
vizsgalat lefolytatasa

megfogalmazasa

.
Eves megfelelGségi
jelentés kozzététele

Egy megallapitott etikai vagy megfeleléségi vétség kévetkezményei az irdnyadd jogszabalyi elSirdsoknak megfelelGen
kertlnek megallapitdsra. A kdvetkezmények a szdbeli figyelmeztetéstél a munkaviszony vagy egyéb szerzédéses
viszony megszilintetéséig is terjedhetnek. A jogszabalyok 4ltal meghatérozott esetekben polgari vagy binteté peres
eljarasra is sor kerllhet a feltart szabalyszegés sulyossdganak fliggvényében.



gfeleléségi céljai,

rtasi szabalyai
4.1. A jogszabalyok, szabalyozasok és altalanosan elfogadott lizleti normak betartasa
A Busch-Hungéria Kft. elkotelezett a johiszem, jogszabalyi kereteknek megfelel6 mikddés irdnt. Alapkdvetelménynek
tekintjuk, hogy betartjuk a rank vonatkozd hazai és eurdpai jogszabalyokat és torvényi elSirdsokat, beleértve az Uzleti

tevékenységeinkre vonatkozd jogszabalyi kdvetelményeket, ipardgi- és szervezeti normakat.

Az Etikai és magatartési kddexben megfogalmazott alapelveink és belsd szabalyaink sok esetben tulmutatnak a jogszabalyi
megfelelésen is, és mi minden esetben a szigorubb elbirdsnak valéd megfelelést biztositjuk.

Az Etikai és magatartési kddex kialakitdsa sordn meghatarozé jogszabalynak tekintettik Magyarorszag 2023. évi XXV.
térvényét a panaszokrdl, a kdzérdekl bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével dsszefliggd szabalyokrdl
(https://njt.hu/jogszabaly/2023-25-00-00).

A kételezé érvényl hazai és eurdpai jogszabalyok mellett a Mellékletben bemutatott irdnyelveket vettlk figyelembe.

4.2. Emberijogok tiszteletben tartasa

Elkotelezettek vagyunk az emberi jogok tiszteletben tartdsa mellett, amelyek szdmos polgari-, politikai-, gazdasagi-,
szocidlis- és kulturdlis jogot foglalnak magukban, tdbbek koézott az aldbbiakat:

. az emberi méltésaghoz valé jogot;

. a személyi szabadsaghoz és biztonsaghoz valé jogot;

. az elérhetd legmagasabb szint(i egészséghez valé jogot;

. az igazsagos és kedvezé munkakéoriilményekhez valé jogot;

. a tisztességes bérekhez és rendes életkoriilményekhez valé jogot;

. a megfelel6 életszinvonalhoz valé jogot;

. a kényszer- vagy koételezé munka minden formajatdl valé mentesség jogat;
. a gyermekmunkatdl valé mentesség jogat;

. a hatranyos megkilonboztetéstdl valé mentesség jogat;

. a véleménynyilvanitas jogat.

Célunk nem csupdn az emberi jogok tiszteletben tartdsa, aktivan tdmogatjuk is ezek érvényesitését és elitéljik az
emberi jogok megsértésének minden formajat. Kulén figyelmet forditunk munkavallaldinkra, beszéllitdinkra és a helyi
kdzosségekre, valamint a nék, a nemzetiségek, az etnikai, vallasi és nyelvi kisebbségek a fogyatékkal él&k, a kulfoldi
munkavallaldk és csalddjaik sértilékeny csoportjaira.

4.2.1. Egészség- és balesetvédelem

Elkotelezettek vagyunk az egészséget nem veszélyeztetd és biztonsdgos munkakorilmények megteremtése irant és
gondoskodunk munkatérsaink egészségének megdrzésérdl. Minden tevékenységlink sordn betartjuk a vonatkozd
technoldgiai, kdrnyezet-, tliz- és munkavédelmi el&irdsokat.

Minden szamunkra munkat végzé és terlleteinken engedélylinkkel tevékenykedd személy szamara megfelel védelmet
és biztonsagot nyujto, felesleges kockazatoktdl mentes munkakdrnyezetet és védéfelszereléseket biztositunk és eldirjuk,
betartatjuk azok rendeltetésszer(i hasznalatat.
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® Tegye!
Mindig vegye figyelembe a munkavédelmi és biztonsagi utasitasokat!
Mindig hasznélja az el8irt véd&felszereléseket!
Azonnal hagyjon abba minden balesetveszélyes tevékenységet vagy jelezze, ha ilyet észlel!
Kizardlag olyan munkét végezzen, amelyhez megvan a megfelels képzettsége, jogosultsaga, valamint amire
egészséglgyleg alkalmas és kell6képpen kipihent, éber.
Baleset esetén azt azonnal jelentse az illetékes vezetének!

Ne tegye!

Soha ne végezzen munkat alkohol vagy mas, a figyelmet és munkaképességet befolyasold szer hatésa alatt!
Soha ne hagyja figyelmen kivil a munkavédelmi el&irdsokat!

Ne tegyen kart mésok és sajat egészségében!

KERDES:

KERDES:

VALASZ:



4.2.2. Azegyenld banasmaod elve és a munkahelyi zaklatas

Elkotelezettek vagyunk a hatranyos megkilénbdztetés minden formdjanak megsziintetése mellett, munkahelyi- és
tarsadalmi szinten egyarant.

Tisztdban vagyunk a sokszinlség értékével. Munkavallaldink, vevdink, Uzleti partnereink, beszallitdink és a tébbi kilsé
érintettjeink szdmos nemzetiséget, vallast, kulturdt és tarsadalmi hovatartozast képviselnek. Elitéljuk a hatranyos
megkulonboztetés minden fajtdjat, tébbek kbzott, de nem kizérdlag a faj, bérszin, nem, kor, nyelv, vallas, politikai vagy
egyéb meggybz8&dés etnikai, nemzetiségi vagy tarsadalmi hovatartozas, vagyoni helyzet, szliletés, szexudlis bedllitottsag
vagy mas éllapot, példaul csalddi allapot vagy gyermekek szdma alapjéan térténé megkulonboztetést.

Nem tlrjuk a zaklatdst és semmilyen mas megaldzd, lealacsonyitd, sértd, megfélemlitd vagy ellenséges tettet,
magatartast vagy viselkedést. Hiszlink abban, hogy mindenkit megillet az udvariassag és a tisztelet. A szexudlis

zaklatds, a rdgalmazas és a becstiletsértés az emberi méltdsag sulyos megsértésének mindsil, amellyel szemben min-
den esetben szigoruan felléplnk.

ztelet,

enlo

10z.”

Tegye!

Banjon mindenki massal egyenléen, udvariasan és tisztességesen, fliggetlentl attdl, honnan j6n, vagy milyen
a tarsadalmi hattere, bdérszine, neme, nemzetisége, vallasa, kora.

Segitsen méasoknak, hogy mindenki jol érezze magat a munkahelyen, és senki se érezze magat kirekesztve
vagy megbantva.

Ha valaki zaklatasrél szamol be, hallgassa meg és segitsen neki, ne hagyja, hogy egyedul kiizdjén a problémaval.
Tegyen kézdsen azért, hogy munkahelyén mindenki j6l érezze magéat, és alakitson ki egy j6 kdzdsséget, ahol
mindenki szamit.

Ha valaki viselkedésével, vagy megnyilvanulasaval felzaklatja, ezt mondja el neki, elmagyarédzva, hogy miért
tartja ezt zavarénak és kérje meg, hogy hagyjon fel ezzel.

Ne tegye!

Ne banjon senkivel sem tiszteletlenll vagy el&itéletesen a mésik neme, kora, etnikai szarmazas, nemzetisége

vagy barmilyen mas tulajdonsdga miatt.

Ne mondjon vagy tegyen olyasmit, ami masokat megsért, megaldz vagy zaklat.

Ne terjesszen pletykat, hamis informacidt vagy rosszindulatd megjegyzéseket a munkatarsakrol.

Ne terjesszen sértd, durva, megaldzd, masokat kiginyold képeket, e-maileket.

Ne zaklasson senkit kéretlen szexudlis ajanlatokkal, ne tegyen szexudlis tartalmu megjegyzéseket vagy
mozdulatokat, és ne tanusitson egyéb jellegl, szexudlisan sérté magatartést.

Ne hagyja figyelmen kivil, ha valaki zaklatésrél szdmol be, és ne prdbélja elhallgattatni vagy lekicsinyelni a
problémat.
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KERDES:
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4.2.3. A maganszféra és a személyes adatok védelme

Tiszteletben tartjuk a magéanszférat és a személyes adatok védelmét mind munkatarsaink, mind Gzleti partnereink
esetében. A hatédlyos jogszabalyoknak (GDPR) megfeleléen gondoskodunk arrdl, hogy a személyes adatokat
kizardlag az arra illetékesek, elére meghatérozott céllal és meghatérozott ideig, a szabdlyok mentén kezelhessék.
Informécidbiztonsadgi intézkedésekkel biztositjuk a személyes adatok védelmét a megsemmisilés, a kiszivargas
vagy a jogosulatlan hozzaférés ellen, tovdbbé elvarjuk, hogy az adatkezeléssel foglalkozd kollégaink évente részt
vegyenek a kotelezd éves adatvédelmi oktatdson.

® Tegye!
Ismerje meg a személyes adatkezelésre vonatkozé jogszabalyokat.
Tartsa tiszteletben munkatarsai magéanszférajat és személyes adatait.
A személyes adatokat csak a jogszabalyokban elfogadhaté célokra hasznélja.
Gondoskodjon arrél, hogy azok a személyek, akiknek a személyes adatai kezelésére keriil sor idében megfeleld
téjékoztatast kapnak személyes adataik kezelésérdl, igy gondoskodjon tébbek kodzétt az adatkezelés
megfelelé jogalapjardl.
Védje a munkatarsak adatait az illetéktelen hozzaféréstél és hasznalattdl.
Jelezze a vezetbjének, ha személyes adatokkal kapcsolatos visszaélést tapasztal.

Ne tegye!
Ne hagyjon személyes adatokat feltigyelet nélkal, &rizetlendl.
Soha ne prébéljon hozzaférni olyan személyes adatokhoz, amelyekhez nincs jogosultsdga, vagy hozzaférése

nem indokolt.
Soha ne adjon ki személyes adatokat, mielétt meggy&zddne arrdl, hogy helyesen cselekszik.
Munkatérsaitdl ne gyljtson személyes jellegli informaciodt.

1.
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VALASZ:
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4.2.4. Tisztességes, csaladbarat foglalkoztatasi gyakorlat, a kényszermunka és a gyermekmunka elutasitasa

A munkatérsaink a legfontosabb értéket jelentik szdmunkra. Elkdtelezettek vagyunk a dolgozdk fejlédése, a munka és
a maganélet egyensllya és a tisztességes foglalkoztatas mellett, és ugyanezt elvarjuk az Uzleti partnereinktél és mas
érintettektd| is. Nem toleréljuk a kényszer-, kotelezé-, rabszolga-, vagy gyermekmunkat, sem az etikétlan, jogszabalyoknak
nem megfeleld keretek kozott zajld foglalkoztatast, a feketemunkat.

Megtesszik a szlikséges [épéseket annak érdekében, hogy biztositsuk, hogy a rabszolgaség, szolgasag és emberkereskedelem
ne fordulhasson elé a Busch-Hungaria ellatasi ldncanak részeként.

Fontos szdmunkra a gyermekek és fiatalkordak védelme, a csaldd és a munka egyensulydnak megteremtése és
megdrzése. A minimalis munkavégzési korhatar a nem veszélyes munkak esetében 15 év, a veszélyes munkak esetében
18 év. Igyeksziink tdmogatni a specidlis igényd munkavallaldinkat.

Amennyiben sor kerilne ra, a fels6vezetés a belsé szabilyzatok alapjan, valamint a Munka térvénykdnyve és egyéb,
vonatkozd jogszabdlyok szerint jar el. Az esetleges fegyelmi, etikai vétségek esetén lefolytatandd vizsgélatot igazsdgos
és atlathaté mddon bonyolitjuk le, és a munkavaéllaldkat huménusan kezeljik a szlkséges intézkedések soran.

® Tegye!
Tartsa tiszteletben a munkavallaldk jogait és biztositson megfeleld munkakérilményeket szamukra!
Lehet8ség szerint biztositson rugalmas munkalehetéségeket munkatérsai szdmara azon munkakérékben,
amelyek ezt lehetévé teszik!

Ne tegye!

Ne éljen vissza a munkatarsak szabadidejével, meetingeket, feladatvégzést munkaidén kivil, szabadsag alatt
ne varjon el senkitdl!

Ne alkalmazzon diszkriminacidt a munkavallaldk alkalmazésa, eléléptetése soran!

Soha ne fogadjon el, kérjen olyan munkat, amelyet gyermekek vagy kényszer hatdsa alatt all6 személyek
teljesitenének!




KERDES:

VALASZ:

4.3.1. Tisztességes verseny

Fontosnak tartjuk a tisztességes piaci magatartast, és mindig betartjuk a vonatkozd jogszabalyokat és normakat.
A verseny j6 dolog, 6sztdnzi az innovaciot, a vasarldknak pedig a legjobb valasztasi lehetséget és arakat biztositja.
Az er@s verseny tiszteletben tartdsa nagyon fontos, ezért kerlljik a tisztességtelen magatartast, csak jogszerlen gyUjtjuk
az adatokat a versenytérsainkrol, nem terjesztlink réluk pletykéakat, lemin&sité informaciodkat.

A versenyjogi el6irasoknak vald teljes mértékl megfelelés nem csak jogi, hanem kulturélis kérdés is, ami pozitiv hatassal
lehet az Uzletmenetre. Nem vagyunk része semmilyen kartellnek és nem egyeztetlink a versenytarsainkkal kdzvetlendl
vagy kdzvetve sem az drak, sem a piacfelosztas, sem a termelési vagy eladdsi kvétak tekintetében.

Beszerzéseinknél kiléndsen figyellink arra, hogy mindig legyen lehetdség tisztességes versenyre, ne irjunk elé olyan
feltételeket, amelyek indokolatlanul korladtozzak a versenyben részt vevék korét, szamat.

® Tegye!
Ismerje és tartsa be a versenyjog szabdlyait, és csak szlkség esetén |épjen kapcsolatba versenytérsaival.
Csak nyilvédnosan hozzéaférhetd forrdsokat hasznaljon az Uzleti, vasarldi, beszallitoi és technoldgiai trendek
megértéséhez.
Kerulje a nem megfeleld piaci magatartast, és tartsa be a tisztességes versenyt elésegitd feltételeket.
Biztositsa, hogy az altalunk kiirt palydzatokon mindenki szabadon és tisztességesen indulhasson.

Ne tegye!

Soha ne egyeztesse a versenytérsakkal az drakat, ne kdssdn versenykorladtozd, titkos megallapodéasokat.

Ne terjesszen versenytérsainkrdl pletykakat, rossz hireket, negativ informacidkat, kerllje a hitelrontast.
Ne irjon el olyan feltételeket beszerzéseknél, amelyek indokolatlanul korladtozzak a versenyt.

KERDES:

VALASZ:
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4.3.2. Export- és importtilalmak, nemzetké6zi szankciék

Elkotelezettek vagyunk amellett, hogy betartsuk az aktudlis export- és importszabalyozasokat, korladtozasokat, tilalmakat.
Az ilyen korlatozasok és tilalmak kdzé tartoznak azok a szankciodk is, amelyek célja a nemzetkdzi béke és biztonsag
megdrzése vagy helyredllitdsa, valamint az emberi jogok, a demokrécia és a jogéllamisdg védelme. Az ilyen szankcidk
olyan jogi el&irdsokat jelentenek, amelyek tiltjdk vagy korldtozzék az aruk, pénzeszkdzok, szolgaltatdsok, szoftverek
vagy informaciok értékesitését, vasarlasat, dtadasat vagy hozzaférhetdvé tételét.

A fenti szankciok rendkivil 6sszetett, valtozékony és dinamikusan alakuld intézkedések és az ezekre vonatkozé hazai
és nemzetkdzi jogszabalyok barmikor mdédosulhatnak. Ezért nagyon fontos, hogy az ilyen korldtozasokat figyelemmel
kisérjuk, és szakértdi tanacsot kérjlink, ha barmilyen tervezett Ggylet vagy magatartas kérdéseket vagy kétségeket vet
fel ebben a tekintetben.

® Tegye!
Legyen naprakész a nemzetkdzi eseményekkel kapcsolatban, és vizsgalja meg, hogy Uzleti partnereit érinti-e
barmilyen nemzetkdzi kereskedelmi korlatozas!
Ismerje meg és alkalmazza a vonatkozd nemzetkdzi kereskedelmi szabélyokat és kdvetelményeket!
Fizesse meg a vamokat, addkat és illetékeket, és teljesitse az import-export kdvetelményeket!
Ha szankciok 1épnek életbe egy orszag, természetes vagy jogi személlyel, csoporttal szemben, amellyel Uzleti
kapcsolatban éll, vagy barmilyen tervezett ligyletre hatassal lehet, haladéktalanul vegye fel a kapcsolatot felettesével!

Ne tegye!

Ne importaljon vagy exportaljon tiltott drukat!

Megfelel6 gondossag nélkul ne Iépjen semmilyen Uzleti kapcsolatba szankcidkkal sujtott orszaggal, személlyel,
csoporttal, vagy jogi személlyel!

Iaszok ......................................

KERDES:

VALASZ:
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4.3.3. Vesztegetés, korrupcid, ajandékozas

Szigoruan elutasitjuk és nem engedjik meg semmilyen formaban a korrupciét (beleértve a vesztegetést, hivatalos
személyeknek adott cslszdpénzt, visszaosztast, zsarolast, hatalommal vald visszaélést személyes elénydkért, jogtalan
elénydk és ajandékok biztositasaval). Minden formaéjat elutasitjuk a korrupcidnak, még akkor is, ha ez versenyhéatranyhoz
vezet vagy Uzleti lehetéséget veszitliink emiatt. A teljes értékldncunkban, beleértve a beszallitdinkat, vevdinket, a
jotékonysagot és szponzoraciot, zérd toleranciét alkalmazunk a korrupcid és a vesztegetés ellen.

A beszerzési eljdrasokat tisztességes és atlathatd mddon folytatjuk le, és a beszallitdk, kivitelezék és alvallalkozdk
értékelése soran figyelembe vesszik a korrupcié elleni fellépésiiket és alkalmazott szabéalyaikat. A korrupcidellenes
jogszabalyok megsértése sulyos blincselekménynek mindsul, ezért figyellink a korrupcidra utald jelekre és elkdvetSkkel
szemben hatérozottan felléplink.

Az ajandékozas lehet figyelmes gesztus, de nagyon kénnyen lehet korrupcios Ugylet is, ha nem jarunk el kell6 gondossaggal.
Ajandéknak kizardlag azokat az Uzleti figyelmességnek mindsild, jelentésebb anyagi értéket nem képvisel§ és nem
tul gyakori targyakat és meghivasokat (pl. étkezés, szallas) tekintjuk, melyek célja soha nem lehet a dontéshozatal
tisztességtelen befolyasoldsa. Az ajandékokért cserébe soha nem vérunk el viszonzast és ezek véletlenll sem kelthetik
azt a benyomast, hogy az elfogulatlan déntéshozatal befolydsoldséra irdnyulnak. Ezeket nem szabad sem felajanlani,
sem elfogadni barmilyen lgylettel kapcsolatos kedvezébb bandsmdd reményében.

Csekély értékd ajandékok elfogadhatdk, de munkatérsainknak a 100 EUR-t meghaladd ajandékokat az ,,Ajandék
nyilvantartas” -ban regisztralni kell, és csak a munkahelyi vezetd irdsos engedéllyel lehet elfogadni vagy adni. A nem
regisztralt, 100 EUR értéket meghaladd értékl ajandékok, Uzleti étkezések és rendezvénymeghivasok megvesztegetésnek
szamithatnak. A jogtalan befolyas szandékaval adott ajandék vagy vendéglatds mindig vesztegetésnek mindsul. Ha az
ajdndékot mar nem lehet visszautasitani, a vezetd donthet arrdl, hogy megtartsédk vagy jétékony célra ajanljak fel azt.

Kilonos korlltekintéssel kell eljarni az allami tisztségviselSknek és politikai szerepléknek szant ajandékok és vendéglatas
tekintetében. Semmilyen kértlmények kdzott nem helyénvald kisérletet tenni a déntéshozatal befolyasoldsara allami
tisztségvisel6nek vagy barki masnak felajanlott személyes elényskon keresztil.

Ajandékozas helyett mi elsésorban azt részesitjik elényben, hogy az ajdndékozasra szant &sszeggel valamely jétékony
célu véllalati kezdeményezést tudunk tdmogatni. Minden jotékonysagi tdmogatasnak atlathaténak és jogszeriinek kell
lennie, ezek nem szolgélhatnak korrupcié elfedésére.

® Tegye!
Ismerje és tartsa tiszteletben a korrupcidellenes szabélyokat!
Minimalizélja a kizarélagos beszallitok szamat, mert ezek mogott dsszeférhetetlenség vagy tisztességtelen,
versenykorldtozé megéllapodas allhat!
Gondoskodjon a beszerzések objektiv, atlathatd értékelési szempontrendszerérél és lebonyolitasardl!
Ha 100 EUR-nal nagyobb értékl ajandékot kap, akkor azt regisztralja az Ajdndék Nyilvantartasba és jelentse
felettesének, aki eldénti, hogy az ajandékot megtarthatja-e, fel kell ajanlani jétékony célokra, vagy vissza kell
ktldeni azt!
Gy6z8djon meg arrdl, hogy Uzleti partnerei is ismerik és betartjék a korrupcidellenes szabalyokat!

Ne tegye!

Soha ne ajanljon fel, fogadjon el, igérjen vagy kérjen jogosulatlan kifizetést, ajandékot, kdltségelszamolast!
Ne vezessen rejtett, parhuzamos nyilvantartasokat, szamlékat!

Ne tegyen olyan szivességet, amely valamilyen kotelezettség vagy szabaly megszegésével jar!

Soha ne kényszeritsen, utasitson masokat arra, hogy hasonld, korrupcids cselekményt kdvessenek el
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4.3.4. Csalas és pénzmosas

Csaldsnak szdmit minden szandékos és rosszhiszemU megtévesztés, példaul a kdrilmények, tények szandékosan valdsagtdl
eltéré bemutatdsa vagy ezek elhallgatésa azzal a céllal, hogy valaki anyagi vagy egyéb elényt szerezzen maganak.

Elkotelezettek vagyunk a csaldsok elleni kiizdelem mellett. Céglink alapértékeinek, eszkdzeinek és j6 hirnevének védelme
érdekében mindannyiunk személyes felel6ssége, hogy johiszemlien és a vonatkozd szabalyoknak és el&irdsoknak
megfeleléen jarjunk el, mindig tGgyelve a csaldsra utald jelekre és azonnal jelentve azokat a megfelelé vezetSknek,
felel6soknek.

A csalds mellett a jogszabalyoknak megfeleléen kovetkezetesen klzdink a pénzmosaés ellen, amely az illegélisan
szerzett értékek legalizdldsdnak sajatos, legdlisnak 1atszd Uzleti folyamatok mogé rejtett, tiltott folyamata.

A pénzmosast soha nem nézzik el, nem tesszlk lehetévé és nem tdmogatjuk. Ennek érdekében betartjuk az 6sszes
pénzmosds elleni térvényi és jogszabalyi elbirdst, soha nem veszlink részt blncselekmények vagy terrorizmus
finanszirozasat célzé tzletben. Eszszerl és megfeleld intézkedéseket tesziink tizleti partnereink feddhetetlenségének
azonositésa és felmérése érdekében.

® Tegye!
Ismerje meg a csalésellenes szabdlyokat és el&irdsokat!
Mindig jarjon el a csaldsok megel6zésére irdnyuld intézkedésekkel és eljarasokkal 8sszhangban!
Figyeljen minden jelre, eseményre és tgyletre, ami csalédsra utalhat!
Minden eseményt és Ugyletet dokumentéljon tényszerien!
Gondoskodjon arrdl, hogy az Uzleti eljarasok, beleértve a beszerzési, teljesitésigazolasi és szamlabefogadasi
folyamatokat is, atldthatdak legyenek!
Azonnal jelentsen minden pénzmosassal kapcsolatos aggalyt,

gyanus tranzakciot és eseményt kdzvetlen felettesének!
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® Ne tegye!
Soha ne hamisitsa vagy mddositsa az adatokat, tanusitvanyokat vagy igazolé dokumentumokat és soha ne
fogadjon el gyanus iratokat!
Kerulje a részvételt olyan Ugyletekben, amelyek csaldsnak min&stilnek vagy csaldshoz vezethetnek!
Ne kisérelje meg az el&irdsokat, eljardsokat és ellenérzéseket megkeriini csak azért, hogy kénnyebben és
gyorsabban teljesitse feladatait!
Soha ne Uzleteljen blincselekmény elkdvetésében feltételezhetben érintett személyekkel, blincselekménybdl

szadrmazd pénzeszkdzokkel, amig nem vizsgaltdk meg és alaptalannak nem talaltdk a gyanut!

KERDES:

VALASZ:

KERDES:

VALASZ:

4.3.5. Hitelesség, becsiiletesség, atlathatésag

Mi a Busch-Hungéria Kft.-nél azt tesszik, amit mondunk, és azt mondjuk, amit tesztink. Mind irdsban, mind széban
hitelesen, kdvetkezetesen, atlathatdan és becslletesen kommunikélunk.

A véllalati mkddés sordn a nyilvantartdsok és jelentések kulcsfontossédguak, ezért fontos, hogy azok a valésdgnak
megfelelen és atfogd mddon késziljenek el. Céglinknél kiemelt fontossagot kap az &szinteség, a pontossag és a
targyilagossag, amikor a vallalati nyilvantartdsokat és jelentéseket készitjik, vagy amikor tulajdonosainkkal, vevéinkkel,
Uzleti partnereinkkel és munkatarsainkkal kommunikalunk.

A nyilvantartasok és jelentések tartalmazzak a pénzigyi (szamviteli) és nem pénzlgyi informacidkat, mint példaul
a projektleirasok és projekteredmények, a technoldgiai adatok, a teljesitményértékelések, a HR nyilvantartasok, az
emberi jogi informacidk és minden egyéb informécidt, amely az Uzleti mlikodést aldtdmasztja. Ezeket a jogszabalyok
elSirdsainak megfelelden kell elkésziteni, tekintettel a dontéshozatalra és a véllalati tudasbazis épitésére.



A nyilvantartdsok meghamisitédsa vagy a tények hamis szinben vald feltintetése elfogadhatatlan. Szigoruan ellenezzik
a hamis, félrevezetd informaciodkat, nyilvantartasokat, beszdmoldkat, az adatok eltitkoldsat vagy azok rosszhiszemd,
pillanatnyi célokra térténd felhaszndlasat.

A pénzigyi és nem pénzlgyi nyilvantartasok és jelentések integritdsa alapvetd fontossagu a j6 déntéshozatalhoz,
a hitelesség és a j6 hirnév védelméhez, a jogszabalyi és szabdlyozdi kotelezettségek teljesitéséhez, valamint az érintettekkel,
szembeni felel&sséglink teljesitéséhez.

® Tegye!
Téjékozddjon, hogy milyen informécidkat kell nyilvantartédsba venni és hogyan kell megfeleléen kezelni Sket!
Minden jelentést, értékelést és javaslatot becstiletesen és a maga teljességében kell elkésziteni!
Gondoskodjon arrdl, hogy a déntések megalapozottak legyenek és minden Gigylet megfelel engedélyeztetésre,
pontos és teljes régzitésre szamithasson!
Gondoskodjon arrdl, hogy minden érintett megfeleld jogosultsdgokkal és beéllitasokkal
rendelkezzen a véllalati rendszerekben, hogy a déntéshozatal megbizhatd és pontos legyen!
Gondoskodjon arrdl, hogy ne keletkezzen és ne maradjon a nyilvantartdsokban nem kimutatott vagy nem
kényvelt 6sszeg, érték, vagy eszkoz!

Ne tegye!

Ne vezessen rejtett szamlakat, nyilvantartasokat!

Soha ne vezesse félre a dontéshozdkat informéciok eltitkoldséaval, hamisitdsaval vagy félrevezetd jelentésekkel!
Ne régzitsen szandékosan hamis vagy félrevezetd adatokat, dokumentumokban, jelentésekben vagy
kdltségelszamoldsokban!

Ne manipuléljon véllalati informacidkat vagy vagyontargyakat az audithoz, birdsagi eljardshoz, kormanyzati
vagy hatdsdgi vizsgalathoz kapcsoldddan!
Megfeleld felhatalmazés hidnydban ne vallaljon szerz6déses kotelezettségeket!

KERDES:

VALASZ:



4.4. Elkotelezettség a vallalat irant
4.4.1. Az osszeférhetetlenség elkeriilése

A vdllalat minden dolgozdja koteles elkerilni az 6sszeférhetetlenség kialakuldsat, el kell kerllnie az olyan helyzeteket,
amelyek ellentmondanak a véllalat érdekeinek vagy a jogi kdtelezettségeknek és ezekkel kapcsolatosan kdteles minden
szUkséges dvintézkedést megtenni. A munkavallaldknak minden idében kertlnitk kell az olyan helyzeteket, amelyek
befolydsolhatjak a véllalat érdekeit. Az &sszeférhetetlenség akkor all fenn, amikor egy dolgozé vagy a hozza kozelélld
személy olyan helyzetben talélja magat, ahol az érdekei vagy kapcsolatai befolyasoljak, vagy befolydsolhatjak a véllalat
tevékenységét. Osszeférhetetlenséget jelent példaul, ha egy munkavallalé a véllalaton kiviil olyan tevékenységet folytat,
amely versenyez a vallalat tevékenységével.

A vdllalat minden dolgozdja kételes jelenteni az dsszeférhetetlenség eseteit, amelyeket észlelnek és azonnal cselekedni,
hogy elkertljék az &sszeférhetetlenség karos hatésait a véllalat és annak érdekeit védve.

A véllalat elkdtelezett azirdnt, hogy egy olyan nyitott és atlathatd munkakulturat alakitson ki, amely lehetévé teszi az
Osszeférhetetlenség elkertilését.

Az 6sszeférhetetlenség példai kdzé tartozik, de nem kizarélagosan:

® Tegye!
Téjékoztassa a felettesét minden kiilsé munkardl és szolgaltatasrdl, valamint kapcsolatairdl, amit versenytarsakkal,
vevikkel, beszallitokkal vagy szerz8dott partnerekkel tart fenn. Kérjen irdsbeli jovédhagyast ezekre!
Ha barmilyen kiilsé testlleti pozicidt szeretne elfogadni, kérjuk, kérjen irdsos jovédhagyast elébb!
Kérjuk, értesitse a véllalatot, ha befektetni szeretne egy versenytars, vevd, beszallitdé vagy szerz8dott partner
véllalatdba, és kérjen irdsos jovédhagyast, kivéve, ha nyilvdnosan forgalmazott részvényeket vasarol!
Kérjuk, értesitse a véllalatot, ha barmilyen kapcsolata tényleges vagy latszélagos 6sszeférhetetlenséget okozhat!

Ne tegye!

Ne befolyasolja vagy fellgyelje sajat rokona vagy kozeli kapcsolatban allé személy munkaviszonyat vagy mas
szerzédéses kapcsolatait!

Ne dolgozzon és ne nyUjtson szolgaltatasokat olyan véllalkozasnak, amellyel a Busch-Hungaria Kft. munkatarsaként
is foglalkoznia kell!

Ne szerezzen részesedést beszallitd, kivitelezd, megrendels vagy vevé véllalatdban, ha barmilyen médon részt
vesz az érintett vallalkozas kivalasztédsdban, értékelésében, targyaldsaiban vagy lgyleteiben. Ez vonatkozik az
On irdnyitasa alatt 4ll6 személyekre is!

KERDES:

VALASZ:
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KERDES:

VALASZ:

4.4.2. Avallalati vagyon védelme

Kiemelten fontos a véllalati vagyon védelme és megdvasa. Vallalati vagyonnak tekintjik példaul az éplleteket,
berendezéseket, gépeket, szamitdgépeket és egyéb munkaeszkdzdket, valamint az altalunk alkalmazott technoldgiat.
Ezen értékeket gondosan kell 8rizni, hogy azok ne sérlljenek meg vagy ne vesszenek el. Valamennyi értéket meg
kell védeni a nem megfelel6 hasznélatbdl szarmazdé karoktdl, az eltulajdonitastdl, valamint az illetéktelen felhasznaloktdl.
A munkavallaléknak felel&sségteljesen kell kezelnitk a vallalati vagyon haszndlatadt és gondoskodniuk kell annak
biztonsagardl és karbantartasardl. A véllalati vagyon hasznélata csak a véllalat érdekében és a megfelel engedélyekkel végezhetd.

A véllalat valamennyi dolgozdja felel&s a véllalati vagyon kezeléséért, kotelessége azok gondos kezelése, védelmezése
és felhasznalasa. A dolgozdk nem hasznélhatjak a véllalati vagyont sajat hasznukra, és kotelességlik megakadalyozni a
vagyon jogtalan felhasznélasat vagy eltulajdonitésat. Az eszk6zok kezelése és karbantartdsa szigoru szabalyok szerint
térténik, és azokat csak a megfelelé engedélyekkel rendelkezé személyek hasznalhatjak.

A véllalat pénzlgyeinek kezelése soran a dolgozdknak nagy koériltekintéssel kell eljarniuk. A pénztgyi tranzakciok
el6készitése, végrehajtdsa és dokumentaldsa a vallalati szabalyoknak és jogszabalyoknak megfelel&en kell térténjen.
Az ilyen tranzakcidk soran kiilonoés figyelmet kell forditani az atldthatdségra és az ellendrzésre, hogy elkeriljik a csalast.

® Tegye!
Azonnal értesitse felettesét, ha a cég eszkdzeinek vagy pénzeszkdzeinek helytelen felhasznaldsardl, lopasard!
vagy pazarlasardl értesul!
Az bsszes tevékenysége tervezése és végrehajtdsa sordn mindig arra térekedjen, hogy gazdasagos
és takarékos megoldéasokat vélasszon, amelyek hosszu tdvon megdvjak a véllalati eréforrdsokat!

Ne tegye!

Soha ne haszndlja a vallalati vagyont és |étesitményeket magéncélra, kivéve, ha felettese erre kifejezetten

engedélyt adott!
Munkaid&ben személyes tevékenységet ne végezzen!

KERDES:

VALASZ:



4.4.3. Uzleti titok, szellemi tulajdon védelme

A villalat Gzleti titkai és szellemi tulajdona értékes eszkdzdk, amelyeknek védelme elengedhetetlen - a fizikai eszkdzokéhez
hasonldan - a vallalat érdekeinek védelméhez.

A vdllalati informacidk - ideértve a szellemi tulajdont (know-how-t), az Uzleti titkokat, a véllalat szellemi és immateridlis
eréforrasait és a személyes adatokat -, értékes vdllalati vagyonnak szdmitanak. Ezeket valamennyi dolgozdnak
gondosan kell védenie és megdriznie. Az informécidkhoz vald hozzaférés csak azoknak a személyeknek engedélyezett,
akiknek erre szilkséglk van, és a bizalmas informacidkat nem lehet jogtalanul tovabbitani vagy felhasznalni.

A véllalatunk minden dolgozdja kdteles védeni a fentebb felsorolt véllalati informécidkat, melyeket a vallalatunkkal valé
kapcsolatuk sordn megszereztek. Az ilyen informacidk kdzé tartoznak a szervezeti struktura, a termékek és szolgaltatasok
tervezése, az Uzleti terv, az értékesitési stratégia, a piackutatasi eredmények, valamint a pénztgyi informécidk. Az ilyen
informaciok kizadrdlagosan a véllalatunk tulajdonéat képezik, és azokat harmadik félnek tovabbitani tilos.

A véllalatunk minden dolgozdja kdteles tiszteletben tartani a szellemi tulajdonjogokat, beleértve a szerzdi jogot, a szabadalmi
jogot, a védjegyjogot és a szerz8déses jogot. A véllalatunk nem fogad el semmilyen olyan magatartast, amely sérti
masok szellemi tulajdonjogait. A dolgozdk kdtelesek az dsszes szellemi tulajdoni jogot tartalmazé dokumentumot
biztonsagosan térolni, és csak azokat hasznalni, amelyeket az adott feladat végrehajtasa érdekében hasznalni szlikséges.

@® Tegye!
A véllalati informéciokat mindig kezelje bizalmasan, azokat harmadik félnek ne adja ki!
A bizalmas, szerzdi jog alatt allé6 dokumentumokat minden esetben bizalmasan kell kezelni, azokat gondosan el
kell zarni.

Ne tegye!

A bizalmas dokumentumokat el ne vigye, harmadik félnek sem papiron, sem elektronikusan &t ne adja!
Bizalmas dokumentumokat véllalaton belll se osszon meg olyanokkal, akik ahhoz nem rendelkeznek hozzaféréssel,
jogosultsaggal!

KERDES:

VALASZ:

KERDES:

VALASZ:
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4.4.4. Informaciébiztonsag

Az informacidk védelme nemcsak a mi érdeklink, de Ugyfeleink és partnereink bizalmat is megdrzi. Elkdtelezettek
vagyunk az informacidbiztonsadg védelme irant, a teljes értéklancunk mentén. Az elektronikus adatokat (legyen szé
tgyfeleink adatairdl, személyes adatokrdl vagy mas, érzékeny tzleti informacidkrdl) bizalmasan kezeljik, gondoskodunk
azok hozzaférhetbségének korladtozasardl és sérthetetlenségérdl.

Minden munkatarsunk rendszeresen részt vesz informacidbiztonsagi képzéseken. Az adatokhoz kizardlag hitelesitett és
megfeleld jogosultsdggal rendelkezé felhasznéldk kaphatnak hozzaférést, a szllkséges, indokolt mértékben.

A személyes adatokat csak a vonatkozd jogszabdélyok (pl. GDPR) és az azokkal &sszhangban 1év8 belsd szabalyzataink
szerint lehet kezelni. Az adatokat csak akkor szabad tovabbitani, ha az adatkezel$ eleget tesz az adattovabbitasra
vonatkozd valamennyi kdvetelménynek, igy tébbek kdzott megfeleld jogalappal rendelkezik az adattovabbitéashoz.

A véllalatunk szdmitdgépes rendszereinek és az azokban térolt adatoknak védelme érdekében mindenkinek sajat
jelszét kell hasznalnia és mindenben be kell tartani a véllalat informécidbiztonsdgra vonatkozd szabélyait.

Az adathordozdk, mint példaul a merevlemezek és a pendrive-ok, rendkivil fontos informécidkat tartalmazhatnak.
Minden, a Busch-Hungaria Kft. eszkdzein, digitélis rendszerein tarolt informacié (kivéve a személyes adatokat) a véllalat
tulajdondnak mindstil. Az adathordozdkat mindig biztonsagos helyen kell tarolni, és csak a vonatkozé szabélyzatnak
megfeleléen lehet adatokat réluk dtmasolni vagy térdini.

Az informacidbiztonsag védelme érdekében mindenkinek k&telessége biztonsdgos kommunikécids eszkdzoket hasznalni.
Az e-mailben vagy az Uzenetklldd alkalmazasokban kildétt informéacidkat titkositani kell, ha azok bizalmasak vagy
érzékenyek.

A véllalati eréforrasok (pl. szoftverek, adatok, hardverek) hasznélatakor minden dolgozdénak kételessége biztositani
azok megfelelé védelmét. A véllalatunk semmilyen koértlmények kozétt nem fogad el olyan magatartast, amely
veszélyezteti a vallalati eréforrasok biztonsagat vagy kart okoz azokban.

Avdllalatunk minden dolgozdja kdteles megdrizni az lgyfelek személyes adatainak bizalmassagat. Az Ggyfelek személyes
adatait kizérdlag az adott feladat ellatédsa érdekében sziikséges hasznalni és nem szabad harmadik félnek tovabbitani.

A nem munkavégzéssel kapcsolatos internet haszndlat kizarélag annyiban megengedett, ha az nem veszélyezteti a
halézat és a vallalati rendszerek biztonsagat, teljesitményét vagy stabilitdsat, nem akadélyozza a munkavégzést, és nem
érint illegalis tartalmakat.

bbet azzal tehetiink
geért, ha megfontoltan,
aljuk az informacios
itjuk meg a gyanus

1itunk gyanus linkekre,
alyos informaciobiztonsagi

den incidensrol,

grol, furcsasagrol
T-t.”
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® Tegye!
Tanulmanyozza és maradéktalanul tartsa be az informacidbiztonsagra vonatkozé szabalyokat!
Az informacidbiztonsagra vonatkozd utasitdsokat, szabélyokat ne teherként élje meg, hanem tudatositsa
magaban, hogy azok mindannyiunk érdekében szlletnek és mindenkire egyforman vonatkoznak!
Azonnal jelezze, ha informacidbiztonsagi incidenst észlel vagy annak gyanuja felmerdl!

Ne tegye!

Soha ne ossza meg jelszavat senkivel, még az IT-val sem. Munkatérsaink nem kérnek jelszét senkitdl!

Soha ne klikkeljen gyanus e-mailek, sms lGizenetek linkjeire!
Soha ne hasznéljon nem engedélyezett eszkdzt véllalati adatok tarolaséra!
Vallalati eszkdzdket ne hasznédljon nem engedélyezett célokral

Iaszok ......................................
KERDES:

VALASZ:

4.5. Tarsadalmi felelsségvallalas

A Busch-Hungéridnal hisszik, hogy tzleti tevékenységiinkkel pozitiv hatast gyakorolhatunk az emberek életére és az
altaldnos kdzosségi jolétre.

A véllalatunk kiemelt figyelmet fordit arra, hogy munkavallaldinkat olyan kérnyezetben foglalkoztassuk, ahol megfelels
bérezést, munkakérilményeket és fejlédési lehet&ségeket biztositunk szamukra. Tovabba, tdmogatjuk a sokszinliséget
és az esélyegyenlSséget a munkahelyen.

Tarsadalmi felel6sségiink részeként arra téreksziink, hogy a vallalati tevékenységiink minimalizalja a kérnyezetre
gyakorolt hatédst. Azon dolgozunk, hogy a termelési folyamatok sorédn kevesebb szén-dioxid kibocsatas legyen,
valamint figyelembe vesszik a kdrnyezeti hatdsokat a termékek és szolgéltatasok tervezése soran.

Atérsadalom szaméra is jelentds felel8sséget érziink, ezért olyan kezdeményezéseket tdmogatunk, amelyek segitenek
a raszoruldknak és hozzajarulnak a kdzdsségi fejlédéshez. Tamogatjuk a helyi kdz&sségi projekteket, szervezeteket és
arra térekszlink, hogy tdmogassuk az oktatas és a kultura tertletét is.

Az Uzleti tevékenységlink sordn a torvények és szabdlyok betartdsara toreksziink. Minden Uzleti kapcsolatunkban
és tranzakcidnkban az etikus magatartas irdnyelveit tartjuk szem el&tt, valamint a tisztességes piaci viselkedést és a
versenytérsak tiszteletben tartdsat is fontosnak tartjuk.

A beszerzési ldncunkban is arra térekszlink, hogy felelés magatartast kovesslink és olyan beszallitdkat valasszunk,
akik hasonlo értékeket képviselnek.



4.5.1. Elkotelezettség a helyi k6z6sség irant, szponzoracié, mecenattra

Hozzajarulunk a helyi kéz6sségek gazdasdgi, kérnyezetvédelmi és tarsadalmi fejlédéséhez. A munkahelyteremtés
mellett tdreksziink arra is, hogy kdzvetlen tdmogatésokon, dnkéntes programokon keresztll értéket juttassunk vissza a
helyi kdzosségeknek, ahol egészség-, kultira- és oktatasfejlesztési programokkal szolgéljuk a k&zjé fejlédését.

Arra téreksziink, hogy

@ Tegye!
Mindig tartsa tiszteletben a helyi k6zdsségek érdekeit, szabalyait, alapvetd emberi értékeit és viselkedési normait!
Keressen Uzleti megoldasokat a helyi k6zdsségek érdekeinek kiszolgalasara!
Lehet8ségeihez mérten vegyen aktivan részt a helyi kozdsségeket tdmogatd dnkéntes programokban!

Ne tegye!
® Soha ne adjon félreérthetd informéacidkat a helyi kézdsségeknek a véllalat mikédésérdl!
Mindig tartsa be a munka-, tliz-, és egészségvédelmi szabalyokat, hogy ne veszélyeztesse a helyi kdzosségeket!

KERDES:

VALASZ:

4.5.2. Politikai szerepvallalas, kormanyzati kapcsolatok, lobbi

A Busch-Hungaria Kft. nem vesz részt semmilyen politikai tevékenységben, nem kommunikalunk és nem kdvetlink
politikai célokat, szigordan betartjuk a politikai szerepvaéllaldsra és tdmogatésokra vonatkozd jogi szabélyozésokat.

Nem tdmogatunk sem anyagi, sem mas formaban politikai partokat vagy hozzajuk kdthetd szervezeteket, személyeket.
Elismerjuk, hogy minden munkavallalénknak joga van politikai szerepvéllaldsra vagy véleménynyilvénitésra, de ezt nem
tehetik a Busch-Hungéaria Kft. nevében vagy a Busch-Hungaria johirnevét, jogos gazdasagi és szervezeti érdekeit sérté
mddon és nem hozhatjék be a politikdt semmilyen forméaban a munkahelyre.

24.



Tegye!
Amennyiben politikai véleményének hangot ad, tegye egyértelm(ivé, hogy az a maganvéleménye, semmilyen
kdéze nincs a Busch-Hungaria Kft.-hez, mint céghez!

Ne tegye!

Politikai tevékenysége, megnyilvanulasai sordn soha ne haszndlja a vallalat nevét, markajat, logdjat, arculati
elemeit és soha ne vegye igénybe a cég eréforrsait!
A munkahelyre ne hozza be a politikdt, munkatarsait ne agitélja, ne gydjtsén adomanyokat!

KERDES:

VALASZ:

4.6. Felelds kapcsolattartas, k6z6sségi média, médiakapcsolatok

A Busch-Hungéria Kft.-nél elkdtelezettek vagyunk a felel&s kapcsolattartasért és a jogszabalyi és tarsadalmi elvardsoknak
megfelelé kommunikacidra torekszlink a kilsé érintettekkel.

Figyelink a vevdk, beszdllitok és Uzleti partnerek igényeire. Folyamatosan értékeljik és fejlesztjuk termékeinket,
szolgéltatasainkat, technoldgiai megoldasainkat és folyamatainkat annak érdekében, hogy minden terlleten minéséget,
biztonsagot és innovativ megoldasokat nyujtsunk partnereinknek. Kapcsolataink vev&inkkel, beszallitdinkkal és egyéb
Uzleti partnereinkkel a kdlcsdnds bizalomra és tiszteletre épulnek.

A Busch-Hungdria Kft. fontosnak tartja a felel6s kommunikéaciét. Rendszeresen és megbizhatdan tajékoztatjuk a
kdzvéleményt tevékenységeinkrél. Célunk a pozitiv és magas szinvonall kapcsolat kialakitdsa a média képviselSivel.
Minden nyilvanos kommunikacid, beleértve a kdz6sségi média platformokon térténé posztolast a vallalat nevében,
jovéhagyast igényel, és a félrevezetd informaciok komoly kdvetkezményekkel jarnak. A munkavéllalék magénszférajukban
aktivak lehetnek a k6z8sségi platformokon is, de nem képviselhetik a véllalatot, és nem oszthatnak meg vallalati
informécidkat vagy ellentmondd tartalmat a Busch-Hungaria Kft.-vel kapcsolatban.

@® Tegye!
Tajékoztassa felettesét, ha barmilyen tajékoztatdst adna a média képviselSinek, még akkor is, ha az nem
hivatalos forméban torténik!

Ha el6adast tart vagy szakmai rendezvényen szerepel, rendelkezzen az ehhez sziikséges vezetdi jdvahagyassall
Minden, On éltal nyilvdnossagra hozott informacié valds, helyes és teljes legyen!

A kozosségi médidban viselkedjen feleldsségteljesen, és vegye figyelembe, hogy még ha maganemberként is
tesz kdzzé barmit, az hatdssal lehet a véllalatra, mint munkaltatdjara!
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® Ne tegye!

Megfeleld felhatalmazas nélkil ne tegyen kbzzé a vallalatra vonatkozd informacidkat!

Soha ne tegyen kdzzé megtévesztd, kirekesztd, bantd, agressziv, izléstelen, kdros vagy barmilyen szempontbdl
etikatlan bejegyzést, megjegyzést, kommentet, nyilatkozatot!

KERDES:

VALASZ:

4.7. Fenntarthatdsag

A Busch-Hungéria Kft. elkotelezett a fenntarthatdsag és kdrnyezetvédelem mellett. Kérnyezetirdnyitasi rendszerlink a
kdvetkezé alapelveken nyugszik:

A Busch-Hungdria Kft. folyamatosan arra térekszik, hogy

@ Tegye!
Gondoljon a kérnyezetére!
Kertlje a pazarlast, a felesleges hulladékot!
Béanjon takarékosan az eréforrasokkal!

Ne tegye!
Soha ne hagyja figyelmen kivil a fenntarthatésagi célokat!
Ne hagyja cserben a jové generéacidit!

Ne gondolja, hogy a fenntarthatdsadg csak egy mulé divat!
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Vonatkoz6 jogszabalyok tébbek k6zott:

A Blintetd Torvénykonyvrél szolé 2012. évi C. térvény

A Polgari Térvénykényvrél szél6 2013. évi V. térvény

A Munka Térvénykonyveérdl szél6 2012. évi I. térvény

A Szamviteli Torvényrdl sz6l6 2000. évi C. térvény

Az Adézas rendjérdl sz6l6 2017. évi CL. térvény

A panaszokrdl, a kézérdekd bejelentésekrdl, valamint a visszaélések
bejelentésével 6sszefliggd szabalyokrdl 2023. évi XXV. térvény

A Pénzmosas és Terrorizmus Finanszirozasa Megel6zésérdl és
Megakadalyozasardl sz616 2017. évi LIII. torvény

Az Informacids 6nrendelkezési jogrdl és az informaciészabadsagrdl sz616 2011. évi CXII. térvény
Az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete

Vonatkoz4 kiilsé iranyelvek

Nemzetkozi Emberi Jogi Kédex
http://www.ohchr.org/Documents/Publications/FactSheet2Rev.1en.pdf

Emberi Jogok Eurépai Egyezménye
http://www.echr.coe.int/Documents/Convention_ENG.pdf

A Nemzetkézi Munkaligyi Szervezet (ILO) a munkahelyi alapvet elvekrdl és jogokrél szé16 nyilatkozata
https://www.ilo.org/declaration/lang--en/index.htm

Az ENSZ vallalkozasokra és az emberi jogokra vonatkozé iranyelvei
http://www.ohchr.org/Documents/Publications/GuidingPrinciplesBusinessHR_EN.pdf

Az ENSZ Globélis Megallapodasa
https://www.unglobalcompact.org/about

Modernkori rabszolgasag elleni térvény 2015
http://www.legislation.gov.uk/ukpga/2015/30/pdfs/ukpga_20150030_en.pdf

A korrupcié elleni partnerségi kezdeményezés globalis alapelvei a megvesztegetések felszamolasara
http://www3.weforum.org/docs/WEF_PACI_Global_Principles_for_Countering_ Corruption.pdf

Etikai vagy megfelel8ségi probléma, gyanu esetén az aldbbi elérhetdségeken tegyen bejelentés:
https://bejelentes.Busch-hungaria.hu



